
Kom i gang 
med Aidn

mitt.aidn.no

Mitt Aidn er kommunens nye 
verktøy for kommunikasjon 
mellom pasienter, pårørende  
og helsetjenesten. 

Med Mitt Aidn får dere full 
oversikt over behandlingen, 
effektiv dialog og enda bedre 
koordinering – alt på ett og 
samme sted.

Vi håper Mitt Aidn gjør hverdagen bedre  
og enklere. Merk at dette er en kortfattet 
veiledning for å komme i gang. For mer 
informasjon, spør helsepersonellet eller  
gå til aidn.no/innbygger.



Hvordan får dere tilgang?

Pasienter og brukere:
•	 Åpne nettleseren og gå til mitt.aidn.no. 
•	 Logg inn med BankID.
•	 Så lenge du har søkt om eller får 

tjenester fra kommunen, har du  
tilgang når du logger inn

Pårørende:
•	 Åpne nettleseren og gå til mitt.aidn.no. 
•	 Logg inn med BankID.
•	 Be om tilgang, og sørg for at du har 

fødselsnummeret til personen du er 
pårørende for.

•	 Helsepersonellet oppretter tilgang 
for deg, dersom pasienten ønsker det.

•	 Du får en SMS når tilgangen er opprettet.

Viktige funksjoner

Tildelte tjenester
Se tjenestene til pasienten, hva de inne­
bærer og hvor lenge de varer.

Meldinger
Skriv direkte til helsepersonell. Meldingene 
slettes etter tre måneder. Husk å ta skjerm­
bilde eller kopi av det du vil ta vare på.

Tavle
Viser fellesmeldinger og oppdateringer  
fra helsepersonell – alt samlet på ett sted.

Behandlingsplan
Se målene som er satt og hvilke tiltak som 
hører til. Du ser det tydelig hvis noe endres 
eller avsluttes.

Kalender
Gir deg oversikt over besøk, avtaler og 
oppgaver, og mulighet til å gjøre endringer. 

Skjemaer
Fylles ut med pasienten for å gi bedre 
oversikt over funksjonsnivå og livhistorie.


